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Padagogisk tilsyn i
Kebenhavns Kommune

Det paedagogiske tilsyn skal serge for, at alle institutioner i Kebenhavns Kommune fungerer godt
og overholder gaeldende lovgivning. Tilsynet ser pa dagligdagen i institutionen og pa det
padagogiske arbejde med bernene.

Et tilsyn bestar af:

e Lgbende tilsyn via de peedagogiske konsulenters samarbejde i dagligdagen med dag- og
fritidstilbud samt ét arligt tilsynsbesag, hvor det daglige arbejde med bgrnene observeres af

en paedagogisk konsulent.!

¢ Etdialogmede med ledelse og repraesentanter for medarbejdere og foraeldre.

e Entilsynsrapport, der samler op pé observationer fra tilsynsbesgg, og pa dialogen med
medarbejdere, leder og foraeldrereprasentanter.

Den feerdige rapport skal afsluttes senest 30 dage efter tilsynsbesaget og offentliggeres pa
institutionens hjemmeside.

Tidsplan for et paedagogisk tilsyn

Udkast Rapport faerdiggeres Rapport offentliggeres
til tilsynsrapport og tilsyn afsluttes P& institutionens
(senest 30 dage efter hjemmeside

tilsynsbesaq)

I I !

10 dage | 10 dage | 10 dage | 7 dage | 3 dage

Tilsynsbesog Kommentarer Aftale om opfelgning
fra institutionens foreeldrerad
eller den selvejende bestyrelse

Tilsynsrapporten praesenteres og draftes som et fast punkt pa det arlige foreeldremeade. | klyngerne
orienteres klyngebestyrelserne herudover om enhedernes tilsynsrapporter mindst en gang éarligt.

'linstitutioner, der i et tilsynsar har faet "Vedligehold indsats” i alle pejlemaerker, ages kadencen for det ordineere tilsynsbesgg til
to ar. Her gennemfares i stedet et light-tilsyn i form af en vedligeholdelsesdialog, men uden observationer.



Den paedagogiske konsulent

Alle institutioner i Kebenhavns Kommmune har en peedagogisk konsulent tilknyttet. Den
paedagogiske konsulent radgiver og vejleder Iabende institutionen om blandt andet
paedagogik, faglig udvikling og foreeldresamarbejde.

Det er den paedagogiske konsulent, der gennemfegrer det arlige tilsynsbesgg og skriver
tilsynsrapporten.

Seks pejlemaerker for kvalitet
Tilsynet tager udgangspunkt i Kebenhavns Kommunes seks pejlemaerker for peedagogisk kvalitet og
sikrer, at alle love og regler for institutioner overholdes:

1. Sociale relationer - positiv voksenkontakt hver dag

Inklusion og feellesskab - bgrne- og ungefeellesskaber til alle
Sprogindsatsen - muligheder gennem sprog
Foraeldresamarbejde - foraeldrepartnerskab

Sammenhaeng - ogséd i overgange

S

Krav om refleksion og metodisk systematik i den peedagogiske praksis Indledning

Laesevejledning

| rapporten pd de kommende sider kan du leese konklusionerne fra det seneste tilsynsbesgg i
institutionen. I slutningen af rapporten finder du institutionens kommentarer til tilsynsrapporten.
Kommentarerne er udarbejdet i institutionens foraeldrerad, hvis institutionen er en del af en klynge,
eller i bestyrelsen, hvis institutionen er selvejende.

Vurderinger i tilsynsrapporten

Det daglige arbejde i institutionen vurderes i forhold til de seks pejlemaerker for paedagogisk
kvalitet, dag- og fritidstiloud arbejder ud fra i Kebenhavns Kommune.

For hvert pejlemaerke vurderer den paedagogiske konsulent arbejdet i institutionen og placerer
indsatsen i en af de tre kategorier nedenfor.
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Vedligehold indsats

Anerkendelse af institutionens
arbejde

e Institutionen arbejder
maélrettet med
pejlemaerket, sa deter
synligtibernenes
dagligdag.

e Pejlemeerket er en del af
den paedagogiske
planleegning.

e Institutionen skal fortseette
det gode arbejde og
lzbende udvikle deres
indsats.

Hvis du vil vide mere

Tilpas indsats

Anbefalinger til justeringer af
institutionens arbejde

Institutionen arbejder med
pejlemaerket, men det ses
ikke tydeligti dagligdagen.

e Pejlemaerket er en del af
den paedagogiske
planleegning, men
omseettes ikke til handling
alle steder.

e Konsulenten kommer med
anbefalinger til, hvordan
institutionen kan tilpasse
deres indsats.

Ny indsats

Anmeerkninger til
institutionens arbejde og krav
om nye tiltag

e Institutionen arbejder ikke
bevidst med pejlemaerket.

e Dagligdagen lever ikke op
til god paedagogisk praksis
pé alle omréader.

¢ Institutionen skal seette
gang i nye indsatser, der
kan ses tydeligt i
dagligdagen.

e Konsulenten kommer med
anbefalinger til nye
indsatser.

e Der er faste krav til
opfelgning og evaluering

Har du spergsmal til rapporten, er du velkommen til at kontakte lederen i institutionen. Er du
foraelder i institutionen, vil der i lgbet af aret blive afholdt et foreeldremade, hvor rapporten

praesenteres og dreftes.

Du kan leese mere om, hvordan Kebenhavns Kommunes institutioner arbejder med paedagogisk
kvalitet og se den seneste kvalitetsrapport for hele dagtilbudsomradet pa:

www. kk.dk/kvalitetogtilsyn.
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http://www.kk.dk/kvalitetogtilsyn

Generelle bemaerkninger

Her kan konsulenten ved behov angive informationer om institutionen, der vurderes at vaere
relevante i forbindelse med det gennemfearte tilsyn.

Der har siden februar 2019 veeret skiftende paeedagogiske ledere i Tusindfryd. Ledelsen i Tusindfryd
bestar pa nuveerende tidspunkt af konstitueret peedagogisk leder Rachel Bouzaglo og konstitueret
klyngeleder Gitte Bille. Rachel har vaeret paedagogisk leder i Tusindfryd siden 13. september.

Bernehaven, der normalt har til huse i Kobbelvaenget, har siden sommer 2020 haft til huse i
henholdsvis Lundtoftegade 43 og 23.

Det er pt. indskrivningsstop i institutionen.

Forvaltningen har siden november 2019 - afbrudt af corona - haft en kompetencepaedagog i
Tusindfryd. Opgaven har veeret og er stadig felgende: Understatte strukturen og organisering fer,
under og efter méltidet Understatte voksenorganisering og dagstruktur Understotte
implementering af aktiviteter.

| august/september 2020 blev der fra omradets side ivaerksat en reekke uanmeldte observationer i
Tusindfryd.

Der var fokus péa felgende: Overholdelse af retningslinjer ift. corona, Organisering, rutiner og
overgange, Leg og relationer.
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Pejlemeaerke 1:
Sociale relationer - positiv
voksenkontakt hver dag

"Alle bern har ret til positiv voksenkontakt hver dag - og udsatte bern har et sarligt behov for at
blive set og fa omsorg. Alle bern skal opleve et trygt og omsorgsfuldt milje, hvor de medes med
respekt og anerkendelse”

Indsats
Ny indsats

Begrundelse

Nedenstdende observationer er et udpluk af pointer, der vil vaere nyttige at arbejde videre med ift.
Tusindfryds paedagogiske praksis indenfor naervaerende pejlemeaerke. Ligeledes indskrives seerlige
opmeaerksomheder fra den faglige dialog, der er betydende for vurderingen af praksis indenfor
pejlemaerket.

Der ses en variation fra observation til observation og fra stue til stue, ift. om de voksne deler
bernene op i mindre grupper, hvor strukturen og voksenorganiseringen p& den made understatter
bernenes mulighed for positiv voksenkontakt. F.eks. observeres ingen bevidst inddeling af barnene
i mindre grupper under de uanmeldte observationsbesgg i august/september.

P& det ordineere tilsynsbesag observeres det, at henholdsvis den ene vuggestuegruppe og
bernehaven deler barnene op i mindre grupper. Der ses fa voksne i bernehgjde, ligesom der hares
fa eller ingen samtaler/dialoger, hvor de voksne taler med bgrnene om deres oplevelser og idéer,
og hvor de voksne bevidst inviterer til positive feellesskaber mellem voksne og barn. Ligesa hares
det sjeeldent, at de voksne saetter ord pa barnets fglelser, handlinger og intentioner.

Konkret observeres fglgende: Tre vuggestuebarn har samlet sig i sandkassen omkring det lille
bord. Barnene har veeret pé legepladsen i ca. 20 min., og den voksne har netop fundet et par skovle
og spande frem. Barnene laver sandkager, og den voksne star indimellem bgjet over dem, nar en
spand med sand f.eks. skal vendes. Et barn kommer til og begynder at klappe kage pé de andre
berns kager, mens barnet smiler og kigger pa de andre barn. Den voksne tager hurtigt fat i barnets
arm og siger henvendt til barnet: “Nej, det er til XX, XX og jeg har lavet kager, og ikke til dig." Barnet
kigger op pé den voksne. Den voksne siger ikke mere og tilbyder heller ikke barnet noget alternativ.

Et andet eksempel: Fire vuggestuebgrn og en voksen er kommet ind fra legepladsen og skal til at
tage overtgj og sko af. Den voksne tager hurtigt tgjet af bernene uden at inddrage eller guide dem.
En anden voksen er pé& badevearelset for at vaske haender med tre andre bern, og den farste voksne
sender "sin” gruppe af bern ud for at vaske haender. En lille pige, der oplever overgangen fra
legeplads til garderobe og fra garderobe til hdndvask urolig, begynder at smagraede lidt, mens hun
reekker ud efter den voksne. Den voksne kigger ned pa pigen og siger: "Nu méa du holde op, jeg kan
jo ikke gé og beere péa dig hele tiden." Barnet bliver derefter fgrt ud pa badeveerelset af den voksne.

Et tredje eksempel: Vuggestuebarnene er kommet ind fra badeveerelset, efter at de har vasket
haender. Den ene voksne saetter sig ned pa et lille legeteeppe med en bilbane. Flere af barnene
saetter sig sammen med den voksne. Den anden voksne stdr midti rummet med haenderne i
lommen, og det virker ikke til, at den voksne ved, hvad der skal geres. Samme lille pige fra fer gér
igen hen til den voksne og reekker armene op, mens hun sméklynker. Den voksne kigger ned pé
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barnet og siger uden et smil og med en opgivende og en anelse ironi i stemmen: "Det er ogsé lang
tid siden, at du har fadet et kram." Den voksne tager herefter barnet op. Der hgres uro ude fra
garderoben, hvor den sidste voksne og en gruppe barn er pa vej ind fra legepladsen. Den voksne
saetter barnet ned péa gulvetigen og siger henvendt til den anden voksne: "Jeg gar lige ud og
hjeelper i garderoben." Barnet Igber efter den voksne, og den voksne forsgger i farste omgang at
forhindre barnet i at gd med, men ombestemmer sig s og tager barnet med ud i garderoben.

Der hgres ingen skaeldud eller hard tone mellem de voksne og bgrnene.

Der observeres flere afvisninger og irettesaettelser, hvor barnets perspektiv og intention ikke ses
og/eller forstas. Derudover observeres begraensede invitationer til dialog, leg og aktivitet fra de
voksnes side.

Der observeres en variation blandt de voksne, ift. om de er til radighed og tilbyder deres hjeelp, nar
barnet er usikkert, bange eller ked af det. | barnehaven observeres et barn, der er meget ked af det
og over leengere tid graeder meget hgjlydt. En voksen er géet ud fra veerkstedet, hvor resten af
bernene sidder og maler, og sidder sammen med barnet. Den voksne holder en arm trgstende om
barnet. Der hgres ingen dialog med barnet. Efter et par minutter tiloyder den voksne barnet noget
vand at drikke, og de gar sammen ind i et andet lokale for at fa noget vand. Det hares, at barnet
holder op med at graede, og efter fem minutter kommer de begge tilbage, og barnet begynder at
male.

Tusindfryd forteller, at de kan genkende ovenstadende observationer. Institutionen forteeller, at der
har veeret og stadig er en kultur blandt medarbejderne, hvor man ikke blander sig i hinandens
arbejde, selvom man godt kan se og here, at ens kollega ikke h&dndterer konkrete situationer
professionelt. Der gives ikke kollegial feedback pa konkrete situationer.

Padagogisk leder fortaeller, at der er nedsat en arbejdsgruppe i institutionen med en repraesentant
fra hver stue og paedagogisk leder. Arbejdsgruppen har bl.a. fokus p& nedenstaende og arbejder
med at skabe en ensartet praksis i institutionen: - Daglig organisering og planleegning - Faste
dagsordner til stuemgder - Beskrivelse af overgangssamtale fra vuggestue til barnehave.

Derudover har paedagogisk leder udarbejdet et nyt mgdeskema, der understatter ovenstdende
arbejde.

Anbefaling

Det anbefales, at:

- paedagogisk leder planlaagger en proces for medarbejderne ift. professionelle
arbejdsfaellesskaber, hvor falgende reflekteres: Hvordan skaber vi en kollegial feedback kultur i
praksis? Hvordan arbejder vi med voksenskifte set ud fra et barneperspektiv? Hvordan skaber vi en
kultur, hvor medarbejderne guider hinanden i praksis? Hvordan far vi vores forskellige fagligheder
(paedagoger versus medhjeaelpere) i spil ift. bernenes bedste?
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Pejlemeaerke 2:

Inklusion og faellesskab -
borne- og ungefallesskaber til
alle

"Alle bern skal opleve at vaere en del af et socialt faellesskab. Barn med saerlige behov skal
inkluderes i fellesskabet med udgangspunkt i deres behov og muligheder. Personalets respekt
for bernenes egne kulturfaellesskaber er central”

Indsats
Ny indsats

Begrundelse

Nedenstdende observationer er et udpluk af pointer, der vil vaere nyttige at arbejde videre med ift.
Tusindfryds padagogiske praksis indenfor neerveerende pejlemeaerke. Ligeledes indskrives seerlige
opmearksomheder fra den faglige dialog, der er betydende for vurderingen af praksis indenfor
pejlemaerket.

Det observeres, at barnene i bernehaven har adgang til forskelligt legetgj - f.eks. kakkenleg, bager,
spil, LEGO, magneter, PLUS PLUS mv. | vuggestuen ses det meget begreenset med legetg;.

Generelt observeres en mangelfuld balance mellem bgrne- og vokseninitieret leg og aktivitet, og
generelt observeres der fa vokseninitierede lege og aktiviteter i Igbet af formiddage, der
understegtter bgrnefaellesskaberne pa forskellige mader.

Den ene vuggestuegruppe har delt sig op i tre mindre grupper, hvor en gruppe bgrn er pé
legepladsen, en gruppe barn maler pa stuen og en gruppe barn er pa tur. P4 den anden
vuggestuegruppe er hele gruppen af bern pa legepladsen med alle tre voksne. Der observeres
ingen planlagt intentionel leg pé legepladsen, hvor den voksne bevidst igangsaetter en leg.

Konkret observeres falgende: Kl. er 10:10 og fire voksne og 14 bern er pa legepladsen. Bgrnene har
fordelt sig pa legepladsen og leger lidt tilfeeldigt med de ting, der er til radighed. En voksen gynger
tre af barnene i redegyngen for enden af legepladsen. Flere bgrn gar formaélslgst rundt, og seerligt
et barn gér leenge alene rundt, uden at en voksen tager kontakt til barnet. Barnet saetter sig af flere
omgange for sig selv, og det er fgrst sidst i observationen, at en voksen gar hen og tager barnets
hadnd og tager barnet med op pé trampolinen.

Det observeres, at en voksen kortvarigt hopper med bernene i vandpytter, og at en anden voksen
kortvarigt spiller bold med bgrnene pé boldbanen. Derudover ses en voksen lave sandkager med en
gruppe begrn i sandkassen - observationen er beskrevet under pejlemaerket “Sociale relationer”.

| bearnehaven observeres det, at bernene deles op i to grupper efter samling - gruppe 1 og gruppe
2, hvor gruppe 2 skal ned i stueetagen og male. Den anden gruppe skal blive péd stuen med en

voksen. Der er ingen plan for, hvad gruppe 1 skal lave.

Konkret observeres falgende: Samlingen er ved at veere slut, og den ene voksne siger til de to andre
voksne, at gruppe 1 skal blive pa stuen og gruppe 2 skal ned og male. En voksne sparger: “Hvilken
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gruppe erjegi?”."Ahh, det kan jeg ikke huske”, svarer den anden voksne. Den voksen henter
efterfelgende en liste over bernegruppen og begynder at rdbe bgrnenes navne op. De barn, der eri
gruppe 2, bliver bedt om at gé ud i garderoben og vente. Der er ingen af de voksne, der forbereder
bernene pa, hvad der skal ske. Gruppe 1 bliver tilbage péa stuen med en voksen. Den voksen
sperger: "Hvad skal vi lave?”. Barnene radber i munden pa hinanden med forskellige forslag. “Skal vi
danse?”, spgrger den voksne. "Ja," rdber barnene hgjt i munden pé hinanden. Der er megen uro og
larm, og den voksne forsgger flere gange at fortaelle rammerne for legen/dansen. Det er sveert at f&
felgeskab, og bernene hgrer ikke efter. Langsomt far den voksne dog ro pa bernegruppen, og
bernene og den voksne bliver enige om at lege stopdans.

| gruppe 2 observeres det, at barnene sidder ved et langbord og maler pa et feelles maleri. Den
voksne er alene med bgrnene, da den anden voksne er gaet fra med et barn, der blev ked af det.
Aktiviteten opleves ikke lige meningsfuld for alle barn, og flere af bernene bliver hurtigt feerdige og
saetter sig over ved nabobordet, hvor jeg sidder. Bernene venter pé, at de mé gé op pa 1. salen. Jeg
sperger bernene, hvad de har malet. Begge barn svarer, at det ved de ikke.

I rummet er der en rolig stemning, og den voksne taler med lav stemme til bgrnene. De fa dialoger,
der finder sted, beerer dog primeert praeg af: "Vil du have mere maling?”, "Néar du er feerdig med at
male, skal du gé ud og vaske haender” osv. Det hares ikke, at de voksne sperger ind til, hvad bgrnene
maler eller taler med bgrnene om farver, former osv. og pé den made understgtter et positivt
bornefeellesskab.

Der observeres en variation, ift. om bgrnefaellesskaberne baerer praeg af positive barn/barn-
relationer.

Konkret observeres falgende: Kl. er 8:50 og en far sidder pa hug med sit barn péa skedet. Barnet og
faren sidder oppe for enden af trappen i bernehaven og venter pa at kunne komme ind i
garderoben. Rundt om dem star fire barn helt teet pd med PLUS PLUS'er, som de peger og prikker
med - ganske teet pé ansigterne. Der er ikke en rar stemning, og bgrnene rédber hgjt “bang, bang"”.
Barnet, der sidder hos sin far, opleves utryg og sméklynkende, og faren forseger at fa bernene vaek
fra sig og ind pa stuen. Der er ingen voksne til stede. Da jeg kommer op ad trappen, far jeg hurtigt
bernene ind pé stuen, og barnet og faren kan nu vente roligt pa, at der er plads til dem i
garderoben.

I vuggestuen ses et enkelt eksempel pa et positivt barnefeellesskab, hvor tre barn har malet sammen
med en voksen. Et af bernene er faerdig med at male og sidder pé et teeppe pé gulvet og bygger
med DUPLO. To andre barn er netop blevet feerdige med at male og skal ud pa badeveerelset for at
vaske haender. Den voksne forteeller alle tre barn, hvad der skal ske, og barnet pa teeppet sperger:
"Kommer XX og XX ind og leger bagefter?”. "Ja," svarer den voksne, "XX og XX kommer ind lige om
lidt og leger med dig." Kort efter sidder alle tre bern sammen og leger med den voksne, og der er
en rolig og rar stemning pé stuen.

Det observeres, at barnene, grundet corona, inddrages begraenset i hverdagsrutinerne. | den ene
vuggestuegruppe observeres det i garderoben, at den voksne saetter sig ned pé gulvet og
understgtter bernene i selv at tage overtgj og stevler af. | den anden vuggestuegruppe observeres
det, at den voksne star bgjet over bernene (med strakte ben) og tager overtgjet og skoene af, uden
atveere i dialog med bgrnene eller uden at guide bgrnene i at prgve selv.

Tusindfryd forteeller, at de kan genkende ovenstadende observationer, og at de er bevidste om, at der
skal ske en forandring. Peedagogisk leder forteeller, at der er fokus pé arbejdet med at skabe et feelles
vi/arbejdsfeellesskab, hvor bl.a. bernesynet, relationsarbejdet og inkluderende bgrnefaellesskaber er
i fokus.

Tusindfryd forteeller, at de er i gang med at gennemfgre TOPI. Tusindfryd forteeller endvidere, at de
netop har faet gang i det tveerfaglige samarbejde, og at der opleves en god effekt af sparringen fra
den tveerfaglige support.

Tusindfryd forteeller, at de seerligt i vuggestuen har arbejdet med at skabe meningsfulde samlinger

om formiddagen, der understatter et inkluderende bgrnefaellesskab. Under samlingen anvendes
piktogrammer, fingerdukker, faktesange, sangbager og sang-kufferter.
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Anbefaling

Det anbefales, at:

- paeedagogisk leder planleegger en proces for medarbejderne ift. inkluderende bgrnefaellesskaber.
Folgende fokusser skal inddrages i processen: Bgrnenes indbyrdes relationer, bernenes
medbestemmelse og deltagelsesmuligheder, de voksnes rolle og deltagelse - herunder sprog,
naervaer og omsorg og barneperspektivet (ogsé i konflikter).
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Pejlemaerke 3:
Sprogindsatsen - muligheder
gennem sprog

"Alle bern skal have de bedste udviklingsmuligheder for deres sprog”

Indsats
Ny indsats

Begrundelse

Nedenstdende observationer er et udpluk af pointer, der vil vaere nyttige at arbejde videre med ift.
Tusindfryds padagogiske praksis indenfor naervaerende pejlemeaerke. Ligeledes indskrives seerlige
opmeerksomheder fra den faglige dialog, der er betydende for vurderingen af praksis indenfor
pejlemaerket.

Der observeres en variation ift. fordelingen af voksne og bgrn, samt en variation fra stue til stue, om
der arbejdes med opdeling i mindre bagrnegrupper. | de situationer, hvor bgrnene ikke deles op i
mindre grupper, og/eller hvor den voksne ikke formar at skabe en rolig stemning, observeres et hgjt
stgjniveau blandt barnene, og hvor de voksne mé tysse p& dem.

Der observeres pa den baggrund begreensede betingelser for, at der kan finde dialoger sted
mellem bgrn og voksne, hvor den voksne bevidst “udvider” og “straekker” barnets sprog.

Konkret observeres fglgende: Kl. er 9:00 og bgrnene i barnehaven bliver bedt om at rydde op, da
de skal holde samling. Barnene bliver bedt om at holde hinanden i hdnden og seette sig i en
rundkreds. Der er meget larm og uro, og to af bernene vil ikke veere med i samlingen. De voksne
forsgger af flere omgange at fa barnene med, og det lykkes kun delvist. Efter lidt tid siger en voksen:
"Godmorgen," og alle barnene svarer "godmorgen" ved at rabe det hgjt og leenge. Det er sveert for
de voksne at skabe ro, og ferst efter nogen tid siger den voksne, at de skal taelle henholdsvis, hvor
mange piger, drenge og alle bgrn, der er kommet. Tre forskellige bern bliver pa skift udpeget til at
teelle. Stejniveauet er hgjt, og flere af barnene siger, at de ikke vil telles, hvilket medferer en urolig
og ekskluderende stemning blandt begrnene. Da bgrnene er blevet talt, er der igen en pause, inden
den voksne siger, at nu skal de synge en sang. En voksen rejser sig og henter et par sangtekster og
giver dem til sine kolleger, hvorefter de synger "Blaesten kan man ikke f& at se”. Samlingen sluttes
uden en decideret afslutning.

| vuggestuen observeres meget begransede dialoger mellem bgrnene og de voksne under
frokosten. De voksne synes primaert optaget af at ase mad op og at forhandle om, hvem der skal gse
op hvornér og til hvem. Konkret observeres der kun en enkel voksen, der bevidst udvider og
straekker barnets sprog i de tre timer, observationerne varer: En voksen sidder sammen med tre
born pé et teeppe pa gulvet og leger med DUPLO. Der er en rar stemning og felgende dialog finder
sted: Voksen: Hvor skal krokodillen hen? Barn: | bernebutikken Voksen: Uhh... det lyder farligt. Hvad
spiser krokodillen? Barn: @hh... damen Voksen: Spiser krokodillen damen? Barn: [Griner], nej,
krokodillen spiser manden. Voksen: Méske krokodillen béde spiser manden og damen? Barnet og
den voksne har fin gjenkontakt undervejs i dialogen.

Der observeres eksempler pa voksne, der ikke tilpasser deres sprogbrug til barnets neermeste
udviklingszone, og som bl.a. irettesaetter bearnene med en korrigerende tone.
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Konkret observeres bl.a. felgende: To vuggestuebern star ved en vandpyt pa legepladsen og prever
at samle vand op med en skovl. En voksen stér ved siden af og kigger pa. Et tredje barn kommer til
og begynder at hoppe i vandpytten. Den voksen géar hen og bukker sig ned over barnet og siger:
"Husk, hvad vi snakkede om far, det er ikke dine vandpytter, de andre bern skal ogsa veere her."

Det observeres ved en samling, at der synges en enkelt sang, men at der ikke anvendes nogen form
for items, der kan understgtte barnenes forstaelsesramme. Det ses ikke ud over denne sang, at der
synges faktesange, leeses hgjt for barnene eller anvendes sang/fortaellerkufferter i lobet af
formiddagen.

Tusindfryd forteeller, at de kan genkende observationerne, og at det giver et tydeligt billede pa den
faglige udfordring som institutionen star i. Institutionen forteeller, at voksenorganisering,
rollefordeling og bevidstheden om at arbejde med de ti sprogstrategier haenger sammen, og at
paedagogisk leder har fokus p4, at der skal arbejdes med at aandre den nuvaerende kultur.

Tusindfryd forteeller ligeledes, at omradets kompetencepadagog ligeledes understatter processen

med at udvikle den padagogiske aktivitet "samling" med fokus pa bl.a. sprog og inkluderende
bornefeellesskaber.

Anbefaling

Det anbefales, at:

- paedagogisk leder planlaegger en proces for medarbejderne ift. de ti sprogstrategier, og hvordan
disse kan implementeres i praksis.
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Pejlemaerke 4:
Foraeldresamarbejde -
foraeldrepartnerskab

"Foraeldre og institution skal indga i et taet og ligevaerdigt samarbejde om det enkelte barns
udvikling og trivsel. Forzeldre er en ressource i forhold til samarbejdet om deres bern og skal ses
som del af et partnerskab”

Indsats
Ny indsats

Begrundelse

Der er indenfor naervaerende pejlemaerke ikke foretaget saerlige observationer. Nedenstdende er
saledes udtryk for pointer fra den faglige dialog, der er betydende for vurderingen af praksis
indenfor pejlemaerket.

Tusindfryd har ingen ensartet praksis ift. foreeldresamarbejdet. | den faglige dialog bliver det
tydeligt, at stuerne f.eks. afholder foreeldresamtaler forskelligt og ud fra forskellige dagsordner.

Padagogisk leder fortaeller, at der er startet en proces op i Tusindfryd, hvor der udarbejdes faelles
beskrivelser og skabeloner for samarbejdet - f.eks. beskrivelse af indkaring/modtagelse af barn,
foreeldresamtaler mv. Derudover peger foreaeldrerddsrepraesentanten p4, at det vil veere en god idé,
hvis personalet udarbejder ugeplaner og f.eks. lagde dem pa KbhBarn.

Foreeldrerepraesentanten fortaeller, at mange foraeldre tidligere har veeret meget frustrerede over
manglende kommunikation/dialog mellem hjem og institution, manglende 3. m&neders samtaler,
manglende overleveringssamtaler og vidensoverdragelse til KKFO/skole.

Paedagogisk leder forteeller, at der siden september méaned har veeret afholdt 2 foreeldrerddsmeder
og ét foraeldremgade (inkl. referat), og at peedagogisk leder har udarbejdet 5 nyhedsbreve til
foreeldrene.

Paedagogisk leder bruger Kbh-Barn.

Foreeldrerddet er nyvalgt og opleves meget samarbejdende. De deltager aktivt og kommer med
inputs, feedback mv., som institutionen meget gerne vil tage imod. Flere af foreeldrene fra
foreeldreradet har stillet op til klyngens foraeldrebestyrelse.

Anbefaling

Det anbefales, at:

- paeedagogisk leder planlaeegger en proces, hvor foraeeldresamarbejde - foraeldrepartnerskab draftes
og beskrives:

- Hvordan forstar vi "foraeldresamarbejde" - "foreeldrepartnerskab"?

- Hvad er et teet og ligeveerdigt foreeldresamarbejde, og hvordan ser det ud i praksis?

- Hvordan vejleder vi foraeldrene (foreeldresamtaler/Igbende dialoger) ift. barnets trivsel, leering,
sproglige-, sociale- og motoriske udvikling og sikrer, at det er afstemt ift. foreeldrenes behov? Er der
forskel pa, hvordan det ser ud i vuggestuen og i bernehaven?
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- Hvordan forbereder vi os til afholdelse af foreeldresamtaler, og hvordan giver vi foraeldrene
mulighed for at forberede sig?

Foreeldreradet skal inddrages i dele af ovenstdende draftelser og beskrivelser.
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Pejlemaerke 5:
Sammenhaeng - ogsa i
overgange

"Alle born skal opleve en helhed i deres liv. Ved overgangen fra et tilbud til et andet, skal barnet
og deres foraeldre opleve, at der samarbejdes om at skabe en tryg og god overgang”

Indsats
Ny indsats

Begrundelse

Der er indenfor naervaerende pejlemaerke ikke foretaget saerlige observationer. Nedenstdende er
saledes udtryk for pointer fra den faglige dialog, der er betydende for vurderingen af praksis
indenfor pejlemaerket.

Tusindfryd deltager ikke i Steerkt samarbejde, og har pa nuvaerende tidspunkt ingen kommende
skolestartende bgrn i barnehaven.

Tusindfryd forteller, at de arbejder med at skabe en ensartet praksis pa tveers af hele institutionen
ift. overgang fra hjem til institution, fra vuggestue til bernehave og fra bernehave til KKFO/skole. |
dette arbejde drgftes ligeledes, hvilke foraeldresamtaler der skal til for at understatte de forskellige
overgange, og hvordan de skal se ud (form og indhold).

Anbefaling

Det anbefales, at:

- Tusindfryd fortseetter arbejdet med at kvalificere overgangene fra hjem til institution, fra
vuggestue til bernehave og fra barnehave til KKFO/skole.

Ligeledes anbefales det, at Tusindfryd fortseetter arbejdet med at kvalificere de lokale overgange fra

f.eks. legeplads til garderobe og fra garderobe til badevaerelse osv. - bgrne- og
foreeldreperspektivet indtaenkes i begge processer.
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Pejlemaerke 6:

Krav om refleksion og
metodisk systematik i den
padagogiske praksis

"Alle institutioner skal valge en konkret metode, sdledes at der - pa mangfoldige mader -
arbejdes systematisk og reflekteret. Institutionerne skal skabe rum for refleksion over det
padagogiske arbejde og kunne indga i en dialog omkring deres padagogiske praksis. I valg af
metode skal der tages afsaet i den enkelte institutions bernegruppe og ovrige lokale forhold”

Indsats
Ny indsats

Begrundelse

Der er indenfor naervaerende pejlemaerke ikke foretaget saerlige observationer. Nedenstdende er
saledes udtryk for pointer fra den faglige dialog, der er betydende for vurderingen af praksis
indenfor pejlemaerket.

P& klyngeniveau er der i 2018/2019 blevet udarbejdet materialer til at understatte nedenstdende
medestruktur: A-megder: Planleegning af aktiviteter (1x pr. mdr.) B-mgder: TOPI + udarbejdelse af
handleplaner (2x pr. mdr.) C-meader: Refleksion over praksis herunder evaluering af praksis.
Leeringspointer tages med til neeste A-mgde (1x pr. mdr.)

Megdestrukturen er blevet praesenteret for medarbejderne pa et personalemeade i foraret 2020, men
er ikke blevet implementeret.

Padagogisk leder er i gang med at praesentere og implementere en forenklet model ift. bade form
og indhold.

Tusindfryd har ikke valgt en decideret refleksionsmetode. Peedagogisk leder planleegger at
implementere SMTTE-modellen.

Tusindfryd afholder et ménedligt personalemegde og er i proces med at etablere stuemgder.
Institutionen afholder derudover ad hoc-arbejdsgruppemeader - omtalt under pejlemaerket "Sociale
relationer". Paedagogisk leder kan med fordel organisere et dagligt eller ugentligt
driftsmede/tavlemede i Tusindfryd, hvor personalesituationen og dagens/ugens aktiviteter
gennemgas. P4 madet skal der deltage en repraesentant fra hver stue.

Tusindfryd forteeller, at de pt. ikke har nogen fungerende TRIO, og at peedagogisk leder planleegger
valg pa ferstkommende personalemgde. Padagogisk leder forteeller, at der er planlagt en
paedagogisk dag, hvor bl.a. felgende skal draftes og reflekteres: - Basal omsorg - hvordan ser det ud
i praksis? - Den voksnes rolle ift. at understatte det enkelte barns og bernefeellesskabets trivsel,
udvikling og leering - herunder arbejdet med irettesaettelser af barn, forventninger til bern ud fra
naermeste udviklingszone og afleering af en "undskyldningskultur" mellem bgrn og voksne.
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Anbefaling

Det anbefales, at:

- paedagogisk leder fortsaetter arbejdet med at implementere enkle refleksions-, evaluerings- og
planleegningsmetoder i institutionen.
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Evt. droftelse af den
padagogiske leereplan

Arbejdet med den padagogiske leereplan droftes under de relevante pejlemaerker i den faglige
dialog. Hvis droftelserne af den paedagogiske laereplan, udover droftelserne under
pejlemaerkerne, har givet anledning til opmarksomhed, kan det angives her.

Der arbejdes ikke med padagogiske laereplaner pa fritidsomradet. Derfor er dette afsnit kun
relevant for daginstitutioner.

Det har ikke veeret muligt for den nuvaerende paedagogiske leder og klyngeleder at finde
Tusindfryds padagogiske leereplan. Medarbejderrepraesentanten, der deltog under den faglige
dialog, kunne ligeledes ikke erindre, at institutionen har udarbejdet og/eller arbejdet med en ny,

styrket leereplan.
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Institutionens kommentarer

Institutionens kommentarer til tilsynsrapporten udarbejdes i institutionens foraeldrerad/den
selvejende bestyrelse, hvor institutionen er repraesenteret med bade et foraeldre-, et
medarbejder- og et ledelsesperspektiv. Kommentarerne er saledes et udtryk for en
tilbagemelding fra den samlede institution.

Formalet med kommentarerne er at give laeserne af tilsynsrapporten indblik i, hvordan
institutionen vil arbejde med tilsynsrapportens vurderinger og anbefalinger. Konsulenten
foretager ikke andringer i rapporten pa baggrund af institutionens kommentarer, medmindre
der er tale om faktuelle fejl.

Institutionens kommentarer

Hvilke resultater vil institutionen fremadrettet veere saerligt optaget af at endre?
Tydelig organisering. Viden om padagogisk kvalitet og relationers betydning. Personalets rolle,
ansvar, forventninger og muligheder.

Hvordan vil institutionen ima@dekomme tilsynets anbefalinger?

Ved at arbejde mélrettet pé at skabe en tydelig struktur pd stuemegder, personalemgder og
personaledage. Benytte skemaer, dagsordner mm. Der er nedsat en arbejdsgruppe der arbejder
med at udvikle og implementere metoder til at tydeliggere struktur, og styrke peedagogikken. Ved
atimplementerer SMITTE model og relationscirkler i det daglige paedagogiske arbejde.
Kompetencepaedagog, med saerligt fokus péa organisering, og stattepaedagog med saerligt fokus pa
sprog, skal sammen med leder bidrage til at udvikle og fastholde ny organisering, og praktisk
paedagogisk indsats og refleksion.

Hvordan vil institutionen sikre at en positiv udvikling fastholdes?

Ved at der holdes kontinuerlige mgder i